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IAPORAN CAPAIAN STANDAR PETAYANAN MINIMAI. (5PM) TRIWUI.AN IV TAHUN 2O2I

NO.
JENII

PELAYANAN

STANDAR PEIAYANAN MINII\,IAI DATA DARI PETAYANAN CAPAIAN TERHADAP TARGET

INOIKATOR STANDAR OKI DE5 OKT NOV DES

Gowot
Doruror

Kemompuon menongoni
life :oving onok don
dewo30

100% r00 100 100 r00 ro0 r00

Jom buko peloyonon
Gowot Dorurot

24 lom 24 lom 24lom 24 io-r, r00 r00 r00

3.

Pemberi Peloyonon gowot
dorurot yofl g bersedif ikot
yong mosih berloku
Brs/PPGD/GEr.s/Ar-S

I ooo/o r00 roo i00 r00 r00 r00

4
Ketercedi6on iim
penonggulongon bencono

I Tim I Tim I Tim I Tim r00 r00

Woktu ronggop
peloyonon Dokrcr di
Gowol Dorurdt

S 5 menil
terldyoni seteloh

po3ien donong

r00 roo r00 100 r00 r00

6. Kepuoton Pelonggon >70Yo 90,05 r00 ro0

7 Kemotion Posien < 24 ]om < 2%o 0 0 0 roo r00 roo

8.
Posien dopot ditenongkon
dolom woktu < 48 lom

100yo r00 r00 r00 r00 r00 roo

9
Tidok odonyo posien
yong dihoruikon
memboyor uong muko

r 00% 100 r00 100 100 r00

2 Rowol lolon

l
Doker peftberi
peloyonon di Poliklinik

Speiiolis

l0O7o Dokrer

Spesiolis
100 r00 r00 too

2

o. Anok Remoio
b. NAPZA

c. Gongguon
P.ikorik
d. Gongguon
Neurorik
e. 

^{entolRetordoii
f. Mentot
Orgonik
g. Psikogeriolri

Remoio

b. NAPZA

c. Gongguon
P,lkofik

d. Gongguon
Neurofik

e. Mentol
Retordo3i

f. Memol
Orgonik

g.

R.moio
b. NAPZA

c. Gongguon
Psikoik

d. Gongguon
Neurotik

e. Mentol
Retordori
f. Mefiol
Orgonik

9.

Remoio

b. NAPZA

c. Gongguon
Piikorik

d. Gongguon
Neurotik
e. Mefttol
Renordoii

f. Me'nol
Orgonik

s.

100

3

Jom buko peloyonon

08.00 s/d 1 3.00
Setiop Hori Kerio ke€uoli

lumor , 08.00 3/d I I.0O;
ddn Sobtu ! 08.00 s/d
't 2.oo

100 r00 r00 100 r00 r00

1
Woktu tunggu di Rowot
.Jolon

<60 Menit 38.29 Menit 35,95 Menir ro0 roo r00

5 Kepuoson Pelonggon > 9Oo/o 90,04 100 100 I00

I
Pemberi Peloyonon di
Rowot lnop

o. Doher
Spesioli5 don
Doller Umum

{r o0olo)

r00 r00

b. Perqwot
minifiol
pendidikon D3
(r 00olo)

ro0 r00

2.
Dolder penqnggung Jowob
posien rowol inop

1006/0 r00 r00 r00 r00 roo r00

NOV

1

I

r00

r00

ro0

r00 r00

Keteriedioon Peloyonon
di Rqwot Jolon r00 r00

1000k

39,98 Menir



NO.
JENIS

PELAYANAN

STANDAR PELAYANAN MINIMAT DATA DARI PETAYANAN CAPAIAN TERHADAP TARGET

INDIKATOR STANDAR OKT NOV DES OKT NOV DE5

Rowoi lnop

3.
Keteriedloon Paloyonon
rowot inop

NAPZA,

Gongguon
Psikoik,
Gongguon
Neuro lg

Gongguon
Mentol Orgonik.

Peloyonon
keaehoton

iiwo onok
don remoio.

NAPZA,

Gongguon
psikolik,

gongguon
neurolic,

Merltol
Retordoil,

Medol
Orgonik,

Psikogeriorri,
Tumbuh

Kembono

Peloyonon
kesehoton

iiwo onok
don remoio,

NAPZA,

Gongguon
psikorik,

gongguon
neurotic,

Retordosi,

Orgonik,
Psikogeriolri,

Tumbuh

Kembonq

Peloyonon
kesehoton

iiwo onok
don remoio,

NAPZA,

Gongguon
piikofik,

gongguon
neuroric,
Mentol

Retordosi,

Orgonik,
Psikogeriotri,

Iumbuh
Kembono

r00 to0 r00

4.
08.00 s/d r 4.00
leliop hori kerio
'tooyo

r00 roo r00 100 r00 i00

5.
Keiodion lnleksi
Norokomiol

<15V" 0 0 0 r00 roo r00

6.

Tidok qdonyo keiodion
kemotion posien iotuh
yong berokibot
kecocoton/kemofion

100yo 100 ro0 100 r00 r00

7 Kemotion Posien > 48 Jom < 0,240/0 0 t,8 t00 0 r00

8. Keiodion Pulong Poko < s%o 0 0,9 OJ 100 ro0 r0o
9 Kepuoron Pelonggon > 9Oo/o 90,o2 r00 r00

r0.

Tidok odonyo keiodion
kemotion posien

gongguon iiwo koaeno
bunuh dlri

1000k 100 r00 ro0 r00 ro0

Keiodion re-odmb3ion
pGien gqngguon ilwo
tidok kemboli dolom
perowoton dolom woktu
< 'l bulon

100% 99,09 99,r 8 98,94 0 0 0

12.
lomd hori perowoton
posien gonqquon iiwo

4 Minggu 4 Minggu 4 Minggu ro0 100 roo

4 Rodiologi

l Woktu Tunggu Hosil

Peloyonon Thorox Foto
'I3 Menil 0.5 iom 14.2 Menit r00 r00 ro0

2 Pelokono Ek5pedisi
Ookter Speriolit
Rodiologi {100%)

r00 r00 r00 r00 r00

J
Keiodion Kegogolon
Peloyonon Rontgen

Keru$kon foto
<2% 0 0 0 r00 ro0 I00

Kepuoron Pelonggon > g0 0/o sr,02 100 100 r00

5
Lo boroiorium
Potologi Klinik

1

Wokiu runggu hoiil
peloyonon loborotorium

< l4O menii
(kimio doroh don
doroh rutin)

60.73 Menif 57.84 Menii r00 100

2 Pelokono ek5penisi
Dokter Sp. PK

(r 00%)
roo r00 r00 r00

3

Tidok Adonyo Kerolohon
Penyerohon Ho5il

Pemerikoon Loborotorium
1000 r00 r00 ro0 100 100

I Kepuoson Pelonqqon > 80 0/" 88,24 r00 r00 ro0

6
Rehobilitori
Medik

Keiodion Drop Out P6ien
Terhodop Peloyonon
Rehobilitosi Medik Yong
Direnconokon

< 50yo 3,9 4,O8 r00 r00 roo

2

Tidok Adonyo Kelodion
Kesolohon Tindokdn
Rehobllitosi Medik

100 r00 r00 r00 r00 100

3 Kepuo50n Pelonggon >80% 83,75 t00 r00

lo Woktu Tunggu Peloyonon
Obor lodi r00 r00 r00

Ib. Woktu Tunggu Peloyonon
Obot Ro.ikon

< 60 menil 28 Menil 28 Menir 28 Menil r00 ro0 r00

2
Tidok Adonyo Kesolohon
Pemberion Obo,

r 00% ro0 100 r00 r00 100 roo

3 Kepuoson Pelongqon >80y" 8r,34 r00 ro0

7 Formo5i

3

Jom Vlsire Doker Spesioll5

r00

0

100

100

.

< 6 minggu

(3Jom

r00

4-

58.53 Meni't r00

r00 r00

r00

I

100yo

r00

< 30 menii

r00



NO.
JENIS

PETAYANAN

STANDAR PEIAYANAN MINIMAT DATA DARI PEI.AYANAN CAPAIAN TERHAOAP TARGET

INDIKATOR STANDAR OKT NOV OKT NOV DE5

Penulison Re3ep Se3uoi

Formulorlum
100yo r00 roo r00 100 r00 r00

I

Kerepoton Woktu
Pemberion Mdkonon
Kepodo Polien

> 900/" 100 r00 r00 100 ro0 r00

Siio Mokonon Yong Tidok
Termokon Oleh Poilen

< 20yo 643 5,92 5J9 r00 r00

3
Tidok Adonyo Keiodion
Ke3olohon Pemberion Diet

100% r00 r00 100 ro0 r00

9 Tronfusi Doroh
l Kebutuhon doroh bogi

re op peloyonon fronsf$i
1 OOTo Terpenuhi r00 ro0 r00

2 Keiodion reokli tronfusi < o,otyo 100 r00 r00

l0 Peloyonon
GAKIN

P6loyonon Terhodop Po!ien
GAKIN Yqng Dotong Ke Runoh

100 70 Terloyoni t00 100 r00

ll Rekom Medik

l
Kelengkopon Pengision

Rekom Medik 24 ]om
Seteloh Selesoi Peloyonon

100% r00 t00 t00 100 ro0 100

Kelengkopon lnformed
Concent Seteloh
Mendopolkon lnformosi
Yong Jelo5

r 00% roo r00 r00 r00 r00 r00

3
Woklu Penyedioon
Dokumen Rekom i{edik
Peloyonon Rowot Jolon

< I O menil 7 Menir r00 r00 100

Wokru Penyedioon
Ookumen Rekom Medlk
Peloyonon Rov/ot lnqp

< 15 menit I Menil 7 Menil 5 Menit ro0 r00 100

12
Pengeloloon
l-imboh

Boku mutu limboh coir IOOYI r00 ro0 r00 100

2

Pengeloloon Limboh Podot
lnfeksiui Seauoi dengon I OOYo I00 r00 r00 r00 r00

l3
Admlnisirosi

don
Monoiemen

Tindok Loniut Penyelesoion

Hosil Pedemuon oirekii
1000/o r00 r00 100 r00 r00 roo

2
Kelengkopon [oporon
Akuntobilitos Kinerio

t00 t00

J.
Ketepoton Wokru
Pengu5ulon Kenolkon
Pongkor

1000/0 r00

4
Ketepoton Woktu
Pengururon Goil Berkolo

100yo r00 100

Koryowon Yong
Mendopo, Pelo hon
Minimol 20 lom Setohun

>60vo 25,9 0

6. Cost Recovery > 40 o/o 77,57 98,89 382,96 r00 r00 100

7
Ketepoion Woktu
Penyusunon Loporon
Keuongon

r 00% 100 100 r00

8.

Keaepoton Woktu
Pemberion Informosi

Tentdng Togihon Posien

Rowol lnop

12)am ro0 r00 100 r00 100

9

Ketepolon Woktu
Pemberion lmbolon
(lnsentil)Sesuoi
Kesepokoron Woktu

r 00% r00 r00

14
Mobil lenozdh

l
Woktu Peloyonon
Ambulonce / Kereto
Jenozoh

24 )orn 24 )dm 24 lom 24 lotn 100 roo ro0

2

Kecepoion Memberikon
Peloyonon Ambulonce /
Kereto .Jenozoh di Rumoh

Soki,

Mok,30 menit
(r 00%)

r00 100 r00 r00 r00

Wokru Tonggop

{Regonse Iime )

Peloyonon Ambulonce

oleh Moiyorokot Yong
Membutuhkon

< 60 Menil
(r o0%)

r00 r00 r00 100 roo

DES

4.

l

roo

r00

2.

4.

I

r00

I

100yo

r00

100

roo

r00

r00



CAPAIAN TERHADAP IARGETSTANDAR PELAYANAN I\AINIMAt DATA DARI PETAYANAN

OKT NOV DES
NO

JENIS

PEIAYANAN INDIKATOR STANDAR OKT NOV DES

15
Pemulosoroon

Jenozqh

Wokt! Tonggop Peloyonon
Pemulosoroon ,lenozoh

32lom 0J Jdm r00

92,14 9r,83
Kecopoton Woktu
menonggopi Kerusokon

Alor
> EOYo 92,05 r00

2.
Ketepofon Woktu
Pemelihoroon Alot

1000 to0 I00 100 r00 100 100

t6
Peloyonon
Pemellhoroon
Sorono

3.

Perolo1on Loborolorium,
Elektromedik, Alks l-oin

Ddn Alot Ukur Yong
Digunokon Dolom
Peloyonon Terkolibroai
Tepol woktu Ses\roi

Kelentuon Kolibrosi

r 00% r00 roo

l
Tidok Adonyo Keiodion
Linen Yonq Hilonq

1000/0 100 r00 r00 r00 r00 r00
Peloyonon
toundry

Keiepoton Woktu Untuk

Penyedioon linen Untuk

Ruong Rowot lnop
r 00% r00 r00 ro0 r00 r00 r00

I
Adq onggoto Tim PPI

yonq lerlolih

Anggoto Tim PPI

yong terlotih 75
%

r00 100 100 100 100 100

2
TeBedio APD di ietiop
instolo3i / depodemen

7 syo r00 r00 100 roo r00

18

Pencegohon

don
Pengendolion
lnfeksi {PPl)

3

Kegioton pencotoron don
peloporon infeki
norokomiol / HAI ( Heolrh

Core Asro.ioted lnledion)
di RS ( Min I porometer )

7 svo 100 100 r00 r00 100

Niloi Copqlon por Bulon 98J3 97,06 97,37
Niloi Copoiqn per Triwulon lV 96,93
Nilol Clpolon ./d Triwulon lV 96,60

Niloi SPM 2021 -,.''+:\ 96,60

\

o

nuori 2021
Dooroh Surotoilo

Toneoh

d

Pembino
NrP. r 9710625 200312 2 002

\ \\'

Ril

r00 100

l r00 r00

17

r00

r00

o-

A1

L


