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Kepada Yth :

Direktur RSJD Surakarta
di-
SIIRAKARTA

Dengan hormat,

Dengan ini kami sampaikan Laporan Monitoring dan Evaluasi Permohonan Informasi Apil 2022 di

Rumah Sakit Jiwa Daerah Surakarta sebagaimana terlampir.

Demikian agar menjadikan periksa dan mohon petunj uk lebih lanjut.
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Kepada Yth :
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di-
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Dengan hormat,

Dengan ini kami sampaikan Laporan Monitoring dan Evaluasi Permohonan Informasi April 2022 di

Rumah Sakit Jiwa Daerah Surakarta sebagaimana terlampir.

Demikian agar menjadikan periksa dan mohon petunjuk lebih lanj ut.
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I.APORAN TINDAK LANJUT
MONITORING DAN EVALUASI PERMOHONAN INFORMASI

RSID SURAKARTA BULAN APRIL 2A22

A. IATAR BELAKANG PERMOHONAN INFORMASI

Pei'mohonan Informasi Pelayanan Publik adalah suatu tata cara pemohon

mendapatkan informasi mengenai dokumen organisasi

B. SALURAN PERMOHONAN INFORMASI

i. Pei'mohonan Informas! masuk melalui salui'an aduan RSJD Surakaita adalah:

a. Permohonan Informasi melalui media sosial

o Twiter : @RSJD_Surakafta

. Facebook : fb.com/rsjsurakarta

. Whatsapp : 082323000333

. Instagram : @rsjd_surakafta

. Email : ppid.rsjaz@gmail.com

- I --^- r^,.L ..1^*^--..1-:^L^-^--;-. -^ i)I LOpUr \rUU ropurguu.JoLtrilgpruv.gu.ru

. Google Form : ppid.rsjaz@gmail.com

b. Permohonan Informasi secara langsung

. Meja Customer Seruice

c. Permohonan Informasi pelanggan tidak langsung

. Kotak saran

. Via Telp :027t-641442
- I t^rl:-^ ai^b,:^^ . no't-'.lt,.trrr'\-r-!.1I rIULIIIIE JEI VILC . VOZJZ)IJUUJJJ

C. TUJUAN

Evaluasi penanganan masyarakat beftujuan untuk memberikan akses kepada

pasien, keluarga pasien dan masyarakat untuk dapat melayani sefta merespon

permohonan informasi baik internal maupun eksternal agar mutu pelayanan

terjaga dengan baik



D. DASAR HUKUM

1. Undang-undang Nomor 25 Tahun 2009 Tentang Pelayanan Pubiik

2. Undang-undang Nomor 14 Tahun 2018 Tentang Keterbukaan Infomasi Publik

3. Peraturan Komisi Informasi Nomor l Tahun 2021Tentang Standar Pelayanan

Informasi Publik

4. Peraturan Gubernur Nomor 12 Tahun z}L?Tentang Pelayanan Informasi Publik

Penyelenggaraan Pemerintah Daerah Provinsi Jawa Tengah

E. BENTUK RESPON PERMOHOilAN INFORMASI

Permohonan infoi'masi yang masuk akan dilakukan notifikasi 'pererima

permohonan informasi dan dikelompokkan sesuai grade untuk mendapatkan

penyelesaian jawaban, permohonan informasi akan disampaikan kepada pelanggan

oleh Instalasi Humas dan Pemasaran melalui kanal permohonan infonnasi masuk

dengan respon time 1x24 jam.

F. JUMI-AH PERMOHONAN INFORMASI PER MEDIA

1 Twiter 0

Facebook 0

3 WhatsApp Hotline Service 78

4 Instagram B

5 Email 0

6 Lapor Gub 0

7 Google Form 0

B Customer Seruice 0

9 Kotak Saran 0

10 Via Telepon 0

11 WA Hotline Seruice 0

Jumlah 28
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G. STATUS PERMOHONAN INFORMASI

1 Selesai 2B

2 Proses 0

3 Tertunda 0

Jumlah 2B

H. KESIMPULAN
permohonan informasi pada yang dilaksanakan di RSID Surakafta selama bulan

April2022 telah dipenuhi, sehingga tidak ada tindaklanjut yang dilakukan.

Dengan demikian pelayanan kepada masyarakat di RSJD Surakafta agar dapat

dipeftahankan dan ditingkatkan, sehingga masyarakat dapat mendapatkan akses

informasi denEan efeKif, akuntabel, dan dapat dipertanggungjawabkan.

I. REKOMENDASI

Diharapkan RSID Surakarta dapat mempertahankan dan meningkatkan pelayanan

publik, sehingga respon masyarakat terhadap akses permohonan informasi publik dengan

mudah didapatkan melalui kanal resmi RSID Surakarta

]. PENUTUP

Laporan Monitoring Evaluasi permohonan infiormasidisusun dengan harapan bah'rua

setiap kegiatan pelayanan permohonan informasi berdasarkan standar yang

berlaku dan juga sebagai umpan balik agar mutu pelayanan di RSJD Surakafta

senantiasa terjamin dan menjadi lebih baik.

Wakil Ketua PPID Pelaksana
RSJD Surakarta

Dedy Ariwidiyanto, S.Keo, Ns
NIP. 198701172010011011

6L-L-.^itrrotftt Permohoiia n I irformasi a---I- I-J1lttilott



ffi PEMERINTAH PROVINSI ]AWA TENGAH
RUHAH SAKIT 

'IWA 
DAERAH SUIIAKARTA

). xr H.j.r D.,.i@ 80 xbE xa.r p- ra7 s!.k o 51126 r.lp (or7rl 641.,12 F.! (0,7o 6.4t20 t_fl.rr : EJd-e.k dav.id .s

Lagoran Permohonan lnformasi
BUU\N : APRIL 2022

Tangg.l Iqedia Itama tsi Parmohonan Inlormasi

Sel!mat sianq pasien BPIS harus dengan
sistem rujukan berjenjang dari faskes 1 ke
fasl es berikutnya. Terimakasih salam

Tindak LanJut Ketcran9an

l-Apr-22 WA Hotline Servicr!
08139249r504

slanJ,untuk konsellng bisa pake bPjs
ndak ya?

Sudah diberikan jawaban
tentang penjela$n atas
i.formasi yang dlbutuhkan
dengan membalas pes€n
tersebut.

Close

2 2-Apr-22 WA Hotline Service
081390416240

Maaf, untuk biaya terapi TMS buat stroke
berspa ya?

Kalau sudah ladi perbalkrnnya, kira2
berspa biaya terapl nya?

Selamat siang kak, mohcn maafsaat ini
alat TI!'IS kami sedang dalam perbaikan.
Terimakasih & Sal.m

lJntuk tms central l pakct 1,250,000
dengan 5 kali kunjungan

Sudah diberikan jawaban
tentang penjelasan atas
informasi yang dlbutuhkan
dengan membalas pesan
teniebut.

Close

3 3-Apt-22 WA Hotline Servlco
08212027 0205

selamat sian9,
Maaf mau tanya, dislni bisa vaksin
sinooharm?
Mohon lnfo ladwalny. tanggal berapa ya?
Terimakaslh

Selamat siang kak, mohcn maaf untuk
jenls vaksin sinopharm d 6jd surakarta
saat lni sedang kosong. Apablla sudah ada
akal kami informaslkan kembali.
Terlmakaslh & Salam

Suc,ah diberlkan Jawaban
tentang Penjelasan atas
irformasi yan9 dibutuhkan
d€ngan mernbalas pesan
tersebut,

Close

4 3-Apt-22 WA Hotline Service
081s7s556749

Lis

Selamat sore
Ini sy bu lis dr tegal mau tanya mengenaa
perswatan di Rsj surakarta.....adik sy
usia 45 th dulu prnh draw.t dl Rsj
Magelang ..,...|ama dlrumah dn akhir2 ini
emosinya lg ngga stabil.....kl mau
berobat k Rsj Srkarta prosedurnya
gmn?....
Terhnakasih

Klrga mnginginkn rawat inap

Kalau rawat ini bisa lang3ung dibawa ke
RSID Surakarta, Surak.ta, dengan
membawa KTP & kartu JKN apabila akan
menggunakan BPIS njih bu, masuk
melalui IGD

Selamat sore bu, mohon maaf kondisi saat
inl bagalmana nlih, akan rawat inap atau
rawat jalan njlh bu?

Sudah diberikan iawaban
tentang penlelasan atas
informasi yang dibutuhkan
dengan membalas pesan
tersebut,

Close

5 5-Apt-22 WA l-iotline Servico
089687792956

Assalamualaikum
Selamat pagi
Mau nanya, saya paslen baru sudah
mencari rujukan darj faskes 1

Kalo paslen baru ke poll jrw. caranya
b6gaimana ya?

s€lamat pagi, untuk paslen BPIS harus
mencari Rujukan berlenlang dulu ya kak,
dari puskesma lalu ke RSUD baru bisa ke
RSJD Surakarta terima kasih salam

Sudah diberikan jawaban
tentang penjelasan atas
lnformasi yang dibutuhkan
dengan membalas pesan
ters€but.

4

Tindakan

1

Close



6 5-Apt-22
'lVA Hotline Service
D822734/.A765

WA Hotline Service

'181279986121

Agust na

Sindy

Selamat pagi, RSIO Surakarla..
Dengar Agustina,. mohon i 'o apakah
masih hisa vaksin COVID ke(lua untuk
anak? I)an apakah vaksin booster umum
masih?

selamat sore, saya sindy seorang
mahasiswi, saya sedang mencari iofo
vaksin booster moderna, di Peduli
lindungi tertera rsjd, apakah benar(

selamat siangr untuk vaksln sinovak untuk
anak fiEsih tersedia kak untuk usia 6'11
tahun rl€ngan Prosedur m€ntbawa
temannya yg juga belum vr<sin ya kak,
dikarerrakan 1 dosis untuk 2 anak begitu ya

kak, da n untuk vaksin booster saat ini
hanya r:ersedia astrazeneca':erima kasih
salam

Selamat sore mohon maaf di RSJD

Surakarta tidak tersedia vaksin moderna
Terimakasih salam

Sudi h diberikan iawaban
tentnng Penjelasan atas
informasi yang dibutuhkan
dengan membalas Pesan

Sudah diberikan iawaban
tentang penjelasan atas
informasi yang dabutuhkan
dengan membalas Pesan
tersebut.

Close
7 6-Apr-22

13-apr-22
',/VA Hotline Service
,185728688935

Selamai pagi
Saya rnau melakukan Pendafataran
online dan mengundLlh aPlikasi si

p€mandu akan tetapi tidak bisa masuk
dalam aplikasinya
l'lohon bantuannya

Terima kasih, mungkin saya akan
langsurrg ke lokasi saja karena sudah
mencoba instal ulang tapi tetap sama
saja

Selamet pagi silahkan aplikasi SIPEMANDU

di hap!s lalu di instal ulang r<embali' Atau
jika akan periksa hari ini, bisa pendaftaran
secara langsung. Terimakasih salam

baik, slahkan datang langsunq ya kak

Sudah diberikan jawaban
tentang penielasan atas
informasi yang dibutuhkan
dengan membalas Pesan
ters€but.

Close

9 19-Apr-22
WA Hotline Service
085647296635

Selamat 5iang, Izin menanyakan :

- blaya medical check up untuk Darah
lengkap, urin rutin, kimia da'ah (GDS,

GD2PP, Fungsi Liver, Fungsi
Ginial, KolesterolTotal, HDL, dan LDL)
- surat keterangan sehat
- surat bebas narkoba
untuk hasilnya jadi berapa hari ya?
Terimakasih..

Selamat siang berikut kami sampaikan tarif
pelayanan RSJD Surakarta
Darah Lengkap RP. 84.600,-
Glukosa Oarah RP, 31.800,_
2 jam PP Rp. 31.800,-
sGoT Rp. 47.400,-
SGPT Rp. 47.40o,-
Ureum RP,47.400,_
creatinin Rp.45.000,-
Kolesterol RP. 41,400,-
HDL Rp.55.a00
LOL Rp. 36.600,-
UL Rp. 42.60

Sudah diberikan iawaban
tentang penielasan serta
melampirkan atas informesi
yang dibutuhkan dengan
merbelas pesan ters€but

Close

10 2r-apt-22
,A/A Hotline Service
r181575821878

Veliana Nova Widiyastuti

Selamat paqi bapak/ibu, mohon maaf
mengganggu waktu bapal{ibu.
Perk€nalkan saya veliana Nova
Widiyastuti mahasiswa Psikoiogi Islam
darj IAIN Salatiga yang berencana untuk
melakukan magang di RSI surakarta ini
sekitar bulan Juli atau Agustus atau
Septerber.

Mohon zln bertanya pak/bu, untuk slrrat
menyurat serta keperluan lain yang harus
dilengkapi untuk magang api saia
nggeh?

Terima kasih sebelumnya Parvbu

Selamat pagi untuk menanyakan informasi
iebih ielasnya mengenai penelitian dl RSJD

Surakarta silahkan menghubungi nomer
telpon RSJD Surakarta (0271) 641442
untuk di sambungkan ke bagian Diklat.
Terimakasih salam

Sudah dlberikan jawaban
tentnng penjelasan atas
informasi yang dibutuhkan
dengan membalas pesan
ters€but.

Close

Close

8



',VA Hotline Service
,ta52350a5638

waalaikums€lam s€lamat pagi untuk
menan/akan kondjsi pasien bisa melalui
telpon RS.ID Surakarta (O27 L) 641442,
atau bIsa dibesuk s€cara langsung, jam
besuk siang pukul 10.00-12.o0 dan sore
pukul r5.00-17,00. Terimakasih salam

Sudah diberikan jawaban
tentang Penielasan atas
inforinasi yang dlbutuhka
den9an membalas pesan
tersebut.

Close

t2 22-apr-22
WA Hotline Service
,)a57 367 57 366

Selamat pagi Kak, mau tanya. Untuk
konseling ini yang membedakan harga
75K dengan 100K apa ya?

Selam.t pagi yang dimaksud tergantung
perma.ralahan yang dikonsultasikan kak,
atau kalau lebih jelasnya bisa langsung
menghubungi Psikologi Mobile RSID
surakarta, Terimakasih salam

Sudsh diberikan jawaban
tentang penjelasan atas
informasi yang dibutuhkan
dengan membalas pesan
tersebut.

Close

13 22-Apt-22 r'VA Hotline Service
b83137081011

Assalamu'allaikum Saya adalah pasien
rawat jalan a.n Bibat Riyanto yg akan
kembal kontroltg|4-5-2022 tp saya
kemarin dapat informasi bahwa hari dan
tgl kontrol saya di majukan rneniadi tgl
28-4-2022 tepatnya hari kamis depan
berkaitan dengan libur hari raya
Lebaran.. Nlohon penjelasannya, terima
kasih Wassalamu'allaikum.

waalaikumsalam Selamat siang iya betul
pak karena tanggal 2-6 lYei 2022 cuti
bersama Hari Raya Idul Fatri maka iadwal
kontrol diajukan. Terimakasih salam

Sudih diberikan jawaban
tentang penjetasan atas
informasl yang dibutuhkan
dengan membalas pesan
tersebut.

Close

1,4 22-Apt-22 'i/A Hotline Service
08122845300s

Selamat siang, apakah di rsjd menerima
tes bebas narkotika?

Selamat sian9. Betul, Kak, Kami melayani
pemeriksaan tersebut. Berikut kami
lampirkan daftar tarif pelayanan. Terima
kasih, Salam.

Sudah dib€ikan iawaban
tentnng Penjelasan serta
melampirkan atas informasi
yang dibutuhkan dengan
merbalas pesan teBebut

Close

15 25-Apt-22 WA Hotline Service
085466667137

permisi, izin bertanya kembali. Untuk
konsultasi tanpa BPJS kira2 berapa ya
biayanya? terima kasih

Selamat malam, berikut biaya konsultasi
dnq ps kiater pasien baru Rawat lalan RP.

120.00
Tetapi Delum termasuk biaya obat ya kak

Sud€h diberikan jawaban
tentang penjelasan serta
melamparkan atas informasi
yang dibutuhkan dengan
melf balas pesan tersebut

Close

27-Apt-22
'JVA Hotline Service

')a7 7 43712236
Sulislyo

Selamat sian9, maaf
mau tanya, RSJD tutup cuti be6ama
mulaa kapan?
Dan buka kembali spt biasa kapan.?
dari Sullstyo Solo.

Terima kasih.
Untuk pelayanan Poliklinik.

S€lamst sianq berikut kami sampaikan
informasi cuti bersama Idul Fitri di RSJD

Surakarta. Tenmakasih salarn

sudah diberakan jawaban
tentang penjelasan sert:r
melampirken atas informasl
yang dibutuhkan dengan
mell balas pesan tersebut

Close

77 28-Apt-22
WA Hotline Service
ia966577 0927

selamat pagi rsjd surakarta. perkenalkan
saya rosa dari salatiga , mau menyakan
untuk besok apakah masih buka nggih?

Selamat pagi, harijumat 29 APil 2O22
pelaya an kami masih buka kak, berikut
kami snmpaikan informasi cuti bersama
Idul Fitri dan iadwal pelayanan kami
selama bulan puasa, Terimakaslh salam

Sudah diberakan iawaban
tentang penjelasan serta
melampirkan atas informasi
yanq dibutuhkan dengan
membalas pesan tersebut

Close

assalanrualaikum.,
selamai pagi pak, buk
mohon maaf saya dari keluaja pasien
atas nama latafah dari pacitan .,
bisa tanya masalah perkembangan nya

22-Apr-2211



selamat siangg
Mo nanya Jadwal dokter untuk hari
sabtu??

suda h diberikan iawaban
tentan9 penjelasao serta
melempirkan atas informasi

Halor kak. Mohon maaf, untrrk pelayanan

rawatialan di harl Sabtu, Mlnggu, dan Hari
Libur Nasional tutup. Berikut kami
lampirllan jadwal pelayanan ya, Kak.
Terima kasih. Salam.

yanE dibutuhkan dengan
merrbalas pesen tersebut

E,/aluasi I - Jumlah Permohonan Informasi yang

- Semua Permohonan Informasi Yang

diterima melalui WhatsaPp Hotline Service

diterima telah diselesaikan dengan baik da

ui,
laksana

bulan April 2022 berjumlah 20,

n s!dah selesai / close.

Ketua PPI
D Pelaksana

9edv ariwidivanto. s.K€o.Ns
NIP, 19870117 201001 1 011

NIP. 1 32005

18 2a-Apt-22
'l/A Hotline Servic€

1360

Close

setamat siang, bisa kak berjkut radwal
palayaflan hari ini

kalau hari ini langsung datang saia ya kak

Sudah diberikan jawaban
tentang Penjelasan serta
melampirkan atas informasi
yanq dibutuhkan dengan
mer balas Pesan tersebut

Close
19 29-Apt-22

WA Hotline Service
08575259a970

Permisi kak
untuk pembuatan surat keterangan sehat
jiwa untuk harl ini bisa tldak kak?

Pendaftarannya langsung atau online ya

kak?

20 30-Apt-22
WA Hotline Service
08147704a085

Assalamu'alaikum.. Saya Alfi Nur Rosyida

Rochmah pasien rawat ialan di RSJD

Surakarta mau bertanya ..kira2 maslh
berapa tahun lagi saya berobat kontrol ke
RSJD Surakarta Jaka kemarin saya masih
dibilang jangka Panjang?
sebelumnya trimakasih...

waalaikumsalam, untuk jangka waktu
pengotatan djsesuaikan dengan kondisi ya

kak dan sesuai dengan Peneriksaan
psikiater. Terimakasih & salam

Sudah diberikan jawaban
tentang penjelasan atas
informasi yanq dibutuhkan
dengan membalas pesan
tersebut.

Close
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ffi PE:MERINTAH PROVINSI JAWA TENGAH
RUMAH SAKIT JIWA DAERAH SURAICARTA

r. Ki H.j.r D.r.ntorc 60 l€te Kd.k Pos 137 suErlrt 57126 T.lp. (0271) orrlaai F.r. (0271) 648920 E_Mlil : 6F sEhrt.cv.te.6r

No. Tanggal Media Ici Pcrmohon.n Informad Tindak!n Ketcrangan

1 12-Apt-22 Instagram
@oho.pamungkas

Untuk booster sinopharm apakah ada?

Halo, Kak.
Silahkan, Kak. Saat ini kaml maslh
membuka oelayanan vaksinasl.
Kami menyediakan jenls vaksin Astra
Zeneca untuk dosis lanjutan (booster) bagl
umum. Terima kasih. Salam,

SLdah diberikan Jawaban
tentang penjelasan atas
intbrmasl yanq dlbutuhkan
dengan membalas pesan
telsebut.

Close

2 L2-Apr-22
Instagram
@rhesta.am

selamat malam. saya izin bertanya
mengenai tarif konsul psikolog di RSID
Surakarta berapa nggih?

Halo, Kak. Silahkan, Kak. Untuk tarif
konsultasl dengan psikolog Rp 75,000 -
100.000. Berikut kami lamplrkan
penjelasan tentang konsultasl dengan
psikolog. Terima kaslh. Salam.

S!dah diberikan jawaban
tentang penjelasan serta
melampirkan atas informasi
yang dibutuhkan dengan
membalas pesan tersebut

Close

3
Instagram
@rahmaselly_

Siang
Layanan home care untuk speslalls
kellwaan prosed!r nya gmn ya
Terlma kasih

Halo, Kak. Mohon maaf, berkenan untuk
pelayanan seperti apa, Kak? Kami memiliki
program S, Komo Manja (Psikologi Mobile
untuk Masyarakat Sehat liwa). Informas{
leblh lanJu: dapat menghubungi nomor
08122551001 . Terima kasih. Salam.

SLrdah diberikan jawaban
tentang penjelasan atas
informasi yang dibutuhkan
dengan membalas pesan
te6ebut.

Close

20-Apt-22 Instagram
@afnwulandari

Afninda

Selamat pagi kak, saya Afnlnda
mahasiswa Jurusan K3 UNS lzln
bertanya. Jlka lngln melakukan ujl
valldltas dan reliabllitas kuesloner di
RSJD Surakarta untuk keperluan
penelitian apakah bisa? Jika blsa apakah
ada syaravketentuannya?
Terimakaslh

Halo, Kak. Sllahkan bersurat yang
ditujukan kepada Direktur RSJD Surakarta
dengan melampirkan Proposal Kegiatan.
Mohon dlrrasukkan melalui Subag Tata
Usaha dan Subag Dlklltbang, Terlma kasih
Salam

S!dah diberikan jawaban
tentang penjelasan atas
informasi yang dibutuhkan
dengan membalas pesan
tersebut.

Close

5 21-Apt-22
Instagram
@rendi19953

Selamat sore min. Om saya mau kontrol
tgl 4 mei 2022. RsJd sampun buka atau
masih cuti bersama

Halo, Kak. Untuk tanggal 4 Mei 2022
pelayanan rawat jalan tutup sehubungan
dengan libur hari raya. Silahkan datang di
tanggal 28 April 2022 ya, Kak. Terima
kasih. Salam.

Sudah dlberikan Jawaban
tentang penjelasan atas
informasl yanq dlbutuhkan
dengan membalas pesan
tersebut.

close
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Selamat pagi untuk vakl;in booster lansia
saat ini RSJD Surakarta hanya menerima
jadwal dari Dinas Kesehatan Surakarta.
Terimakasih salam

Sudah diberikarr jawaban
tentang penjelasan atas
informasi yang dibutuhkan
dengan membalas pesan
tersebut.

Close6 22-Apr-22 Instagram
@irefferiparah

Selamat malam dok
Mohon info vaksin booster sinopharm di
RSJ kapan ya?
Terimakaslh

Sudah diberikan jawaban
tentang penjelasan atas
informasi yang dibutuhkan
dengan membalas pesan
tersebut.

Bertanya ya/ apa rsjd_solo terima
pengobatan dengan BPJS?
Terimakasih

Halo, Kak. Silahkan, Kak. Kami melayani
pembayaran dengan BP:lS baik mandiri
maupun PBI (KIS). Untuk persyaratan
silahkan mencari surat rujukan be{enjang
terlebih dahulu ya, Kak. Terima kasih.
Salam.

Close7 27-Apr-22 Instagram
@hastantiw26

Selamat Pagi, ingin bertanya terkait
bahan yang diujikan dalam pemeriksaan
kesehatan jiwa di RSJ apa saja ya? MMPI
dan Wawancara, MMPI saja, atau
Wawancara saja? Terima kasih

Halo, Kak. Jika berkenan MMPI ada tes
MMPI tersendiri di luar tes kesehatan
rohani atau jiwa. Untuk tes kesehatan jiwa
kami menggunakan psikometri yaitu tes
dan wawancara, Terima kasih. Salam.

Sudah diberikan jawaban
tentang penjelasan atas
informasi yang dibutuhkan
dengan membalas pesan
tersebut.

Close8 27-Apr-22 Instagram
@hell_o_world_90s

Evaluasi Permohonan Informasi yang diterima melalui Instagram bulan April 2022 berjumlah 8.
- Semua Pernrohonan Informast yang diterima telah diselesaikan dengan baik dan suctah selesai / close.
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