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KATA PENGANTAR

Puji syukur kami panjatkan kehadirat Tuhan YME karena atas limpahan rahmat
dan karuniaNya maka Laporan Kinerja (LK)) Kepala Seksi Pelayanan Rawat Jalan,
Rebahilitasi dan Keswamas pada Bidang Pelayanan Medis RS. Jiwa Daerah Surakarta
Provinsi Jawa Tengah Tahun 2020 dapat diselesaikan pada wakiu yang telah

Atantiikan



Puji syukur kami panjatkan kehadirat Tuhan YME karena atas limpahan rahmat
dan karuniaNya maka Laporan Kinerja (LKj) Kepala Seksi Pelayanan Rawat Jalan,
Rebahilitasi dan Keswamas pada Bidang Pelayanan Medis RS. Jiwa Daerah Surakarta

Provinsi Jawa Tengah Tahun 2020 dapat diselesaikan pada waktu yang telah ditentukan.

Laporan Kinerja (LKj) sebagai bagian dari Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi
Pemerintah (SAKIP) merupakan salah satu cara untuk mewujudkan tata kepemerintahan
yang baik (good governance), mendorong peningkatan pelayanan publik dan mencegah
praktek Korupsi, Kolusi, dan Nepotisme (KKN). Hal ini sekaligus bentuk laporan
akuntabilitas kepada masyarakat umumnya dan Pegawai Negeri Sipil pada khususnya
bahwa Kepala Seksi Pelayanan Rawat Jalan, Rebahilitasi dan Keswamas pada Bidang
Pelayanan Medis RS. Jiwa Daerah Surakarta Provinsi Jawa Tengah mempunyai
komitmen dan tekad yang kuat untuk melaksanakan kinerja organisasi yang berorientasi

pada hasil yang berupa output maupun outcomes

Di sisi lain laporan ini juga disusun untuk memberikan gambaran tentang tingkat
keberhasilan kinerja beserta permasalahan yang terjadi dalam pelaksanaan tugas dalam
pengelolaan manajemen pelayanan rawat jalan, rehabilitasi dan keswamas sebagai

bentuk pertanggungjawaban kinerja.

Sebagai media akuntabilitas kinerja, melalui laporan ini dapat diketahui tingkat
efektivitas dan efesiensi kinerja Kepala Seksi Pelayanan Rawat Jalan, Rehabilitasi dan
Keswamas RS Jiwa Daerah Surakarta Provinsi Jawa Tengah Tahun 2020 melalui
pelaksanaan kegiatan dengan mendasarkan pada Rencana Kerja Tahunan 2020,
Perjanjian Kinerja Tahun 2020 dan Rencana Stratejik 2019-2023 serta Rencana Kerja
(RENJA) Tahun 2020 yang telah ditetapkan.

SURAKARTA, 30 JANUARI 2021

KEPALA SEKSI PELAYANAN RAWAT JALAN,
REHABILITASI dan KESWAMAS

RUTH HERAWATI, S.Kep
NIP. 19621209 198302 2 002

BAB II
AKUNTABILITAS KINERJA JABATAN
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A. Perjanjian Kinerja

Sebagaimana yang telah ditetapkan, Perjanjian Kinerja (PK) Kepala Seksi
Pelayanan Rawat Jalan, Rehabilitasi & Keswamas pada Bidang Pelayanan Medis di
RS Jiwa Daerah Surakarta Provinsi Jawa Tengah tanggal 02 Januari 2020 meliputi
kegiatan-kegiatan sebagai berikut:
1) Kegiatan penyelenggaraan promosi dan pemberdayaan masyarakat.
2) Kegiatan pelayanan dan pendukung pelayanan ( BLUD )
Secara lengkap Perjanjian Kinerja sebagaimana terlampir.

B. Capaian Kinerja

Capaian kinerja Kepala Seksi Pelayanan Rawat Jalan, Rehabilitasi dan
Keswamas pada Bidang Pelayanan Medis RS Jiwa Daerah Surakarta Provinsi Jawa
Tengah tahun 2020 dilakukan dengan cara membandingkan antara target dengan
realisasi masing-masing indikator kinerja kegiatan dan didukung dengan data-data
yang mendukung pencapaian program.
Untuk memberikan penilaian tingkat capaian kinerja setiap sasaran, menggunakan
pengukuran sebagaimana tabel 2.1 berikut :

Tabel 2.1
Rentang Pengukuran Capaian Kinerja
SKOR RENTANG CAPAIAN KATEGORI CAPAIAN
4 Lebih dari 100 % Sangat baik
3 76 % sampai 100 % Baik
2 56 % sampai 75 % Cukup
1 Kurang dari 55 % Kurang

Adapun capaian kinerja Kepala Seksi Pelayanan Rawat Jalan, Rehabilitasi dan
Keswamas pada Bidang Pelayanan Medis di RS Jiwa Daerah Surakarta Provinsi
Jawa Tengah Tahun 2020 sebagaimana tabel 2.2 dibawah ini:
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C. Kinerja Keuangan dan Rencana AksiTabel 2.3
Pengukuran Kinerja Seksi Pelayanan Rawat Jalan, Rehabilitasi dan Keswamas

Realisasi o
No Kegiatan Indikator Kinerja Target | Twl Tw2 Tw3 Tw4 0
Capaian
1 | Kegiatan penyelenggaraan |Jumlah peserta promosi 44.500 | 10.978 17.319 8.381 5.611 42.289
Promosi dan (95,03)
pemberdayaan masyarakat
2 | Kegiatan pelayanan dan |Capaian Cost Recovery Rate | 100 % 30 % 60 % 80 % 100 % 100 %
pendukung pelayanan (CRR)
(BLUD)
Rata-rata capaian | 97,51 %

Dari tabel 2.3 tersebut dapat diuraikan bahwa capaian kinerja Kepala Seksi Pelayanan Rawat Jalan, Rehabilitasi dan Keswamas
dari 2 (dua ) kegiatan dengan 2 ( dua ) indikator rata-rata capaian kinerjanya 97,51% atau BAIK

c.1 Kinerja Keuangan
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Berkaitan dengan akuntabilitas keuangan Kepala Seksi Pelayanan Rawat Jalan, Rehabilitasi dan Keswamas, realisasi anggaran
yang telah ditetapkan dalam DPA untuk membiayai kegiatan sebagaimana tabel 2.3 dibawah ini :

Tabel 2.3
Pencapaian Kinerja dan Anggaran (cost peroutcome )
Kinerja Anggaran
Program/Kegiatan Indikator Kinerja Target Realisasi Capaian Alokasi Realisasi Caﬁala
Kegiatan Jumlah peserta 44.500 42.289 95.03 % 375.000.000 | 217.541.884 58.01
penyelenggaraan promosi dan orang orang %
promosi dan pemberdayaan
pemberdayaan
Kegiatan pelayanan dan |Prosentasi 100 % 100 % 100 % 7.500.000 3.910.000 52.13
pendukung pelayanan pelningkatan mdUtU %
BLUD pelayanan an
( ) pendukung
pelayanan
97,51 | 382.500.000 | 221.451.884 | 57.90%

Berdasarkan perhitungan total akumulasi pencapaian kinerja dan anggaran (cost per outcomes) di atas maka dapat disimpulkan
bahwa capaian kinerja Kepala Seksi Pelayanan Rawat Jalan, Rehabilitasi dan Keswamas sebesar 97,51% dan capaian serapan
anggaran rata-rata sebesar 57,90 % terdapat efesiensi anggaran sebesar Rp. 161.048.116 (42,10%).
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c.2

Rencana Aksi
Rencana aksi dan upaya penyelesaian permasalahan yang dihadapi telah

dirancang dan dilaksanakan dalam rangka mempercepat pelaksanaan serapan
anggaran dan pencapaian sasaran kinerja. Rencana tindak lanjut tersebut

meliputi:

1) Peningkatan koordinasi dengan unit kerja terkait dan perbendaharaan RS
Jiwa Daerah Surakarta untuk menghasilkan capaian penyerapan anggaran
sesuai waktu yang ditentukan

2) Melakukan monitoring dan evaluasi di wilayah koordinasi kerja untuk
penyusunan kegiatan
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BAB IIi
PENUTUP

A.  Kesimpulan

Berdasarkan hasil pengukuran program dan kegiatan diatas dapat
disimpulkan bahwe capaian kinerja tercapai 97,51 % * Baik’dan anggaran
sebesar 57,90% sehingga dapat dikategorikan *Cukup Baik”

B. Rekomendasi

Berdasarkan kesimpulan diatas, maka yang dapat direkomendasikan untuk

perbaikan perencanaan kinerja dalam pelaksanaan kegiatan pada Seksi

Pelayanan Rawat Jalan, Rehabilitasi dan Keswamas tahun 2020 adalah sebagai

berikut :

1. Perlu dilakukan evaluasi kegiatan agar selaras dan relevan dengan program
dan penyerapan anggaran

2. Penetapan Indikator Kinerja Individu yang mengacu pada Indikator kinerja
Qrganisasi.

Semarang, 30 Januari 2021

Mengetahui
KEPALA BIDANG PELAYANAN MEDIS KEPALA SEKSI PELAYANAN RAWAT

JALAN, HEP@E‘SI DAN KESWAMAS
f
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