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KATA PENGANTAR

Puji syukur kami panjatkan kehadirat Allah SWT karena atas limpahan
rahmat dan karuniaNya maka Laporan Kinerja (LKj) Kepala Sub Bagian Rumah
Tangga dan Umum Rumah Sakit Jiwa Daerah Surakarta Provinsi Jawa Tengah
Tahun 2019 dapat diselesaikan tepat pada waktu yang telah ditentukan.

Laporan Kinerja (LKj)sebagai bagian dari Sistem Akuntabilitas Kinerja
Instansi Pemerintah(SAKIP) merupakan salah satu cara untuk mewujudkan tata
pemerintahan yang baik (good governance), mendorong peningkatan pelayanan
publik dan mencegah praktek Korupsi, Kolusi, dan Nepotisme (KKN). Hal ini
sekaligus bentuk laporan akuntabilitas kepada masyarakat umumnya dan
Pegawai Negeri Sipil pada khususnya bahwa Sub Bagian Rumah Tangga dan
Umum Rumah Sakit Jiwa Daerah Surakarta Provinsi Jawa Tengah mempunyai
komitmen dan tekad yang kuat untuk melaksanakan kinerja organisasi yang
berorientasi pada hasil yang berupa oufput maupun outcomes.

Di sisi yang lain laporan ini juga disusun untuk memberikan gambaran
tentang tingkat keberhasilan kinerja beserta permasalahan yang terjadi dalam
pelaksanaan tugas dalam pengelolaan rumah tangga dan perlengkapan,
kebersihan, keamanan, protokol dan pelayanan kehumaasan sebagai bentuk
pertanggungjawaban kinerja.

Sebagai media akuntabilitas kinerja, melalui laporan ini dapat diketahui
tingkat efektivitas dan efesiensi kinerja Kepala Sub Bagian Rumah Tangga dan
Umum Rumah Sakit Jiwa Daerah Surakarta Provinsi Jawa Tengah Tahun 2019
melalui pelaksanaan kegiatan dengan mendasarkan pada Rencana Kerja
Tahunan 2019, Perjanjian Kinerja Tahun 2019 dan Rencana Stratejik 2018-2023
serta Rencana Kerja (RENJA) Tahun 2019 yang telah ditetapkan.

NIP. 19770908 199903 1 002
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BAB |
PENDAHULUAN

A. Tugas Jabatan
Sub Bagian Rumah Tangga dan Umum Rumah Sakit Jiwa Daerah

Provinsi Jawa Tengah dibentuk berdasarkan Peraturan Gubernur Jawa
Tengah Nomor 97 Tahun 2008 tentang Penjabaran Tugas Pokok, Fungsi dan
Tata Kerja Rumah Sakit Jiwa Daerah Surakarta Provinsi Jawa Tengah dengan
tugas melakukan penyiapan bahan perumusan kebijakan teknis, pelaksanaan
dan pelayanan administrasi dan teknis di bidang rumah tangga dan umum
yang meliputi :

1) Pengelolaan rumah tangga dan perlengkapan,;

2) Pengelolaan Kebersihan;

3) Pengelolaan Keamanan,;

4) Pengelolaan protokol;dan

5) Pengelolaan pelayanan kehumasan;

B.Struktur Jabatan

Gambar 1.1 Struktur Organisasi
Sub Bagian Rumah Tangga dan Umum
Rumah Sakit Jiwa Daerah Surakarta Provinsi Jawa Tengah

BAGIAN UMUM
SUB BAGIAN : SUB BAGIAN
KEPEGAWAIAN, TATA | RUMAH TANGGA DAN
USAHA DAN HUKUM y UMUM
ES—

Sumber : Peraturan Gubernur Jawa Tengah No. 97 tahun 2008
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BAB I1
AKUNTABILITAS KINERJA JABATAN

A. Perjanjian Kinerja

Sebagaimana yang telah ditetapkan,Perjanjian Kinerja (PK) Kepala
Sub Bagian Rumah Tangga dan Umum Rumah Sakit Jiwa Daerah Surakarta
Provinsi Jawa Tengah tanggal 02 Januari 2019 meliputi kegiatan-kegiatan
sebagai berikut:
1) Pemenuhan fasilitas pelayanan kesehatan;
2) Peningkatan derajat kesehatan masyarakat dengan penyediaan fasilitas
perawatan kesehatan bagi penderita akibat dampak asap rokok;
3) Pemenuhan Prasarana pelayanan kesehatan rujukan (DAK);
4) Promosi, yang meliputi :
a.Bakti Sosial
b.Sistem promosi pasien gateway
c. Expo dan Pameran
5) Peningkatan mutu pelayanan dan pendukung pelayanan (BLUD), yang
meliputi :
a. Biaya Operasional
b. Biaya Non Operasional

Secara lengkap Perjanjian Kepala Sub Bagian Rumah Tangga dan Umum
Rumah Sakit Jiwa Daerah Surakarta Provinsi Jawa Tengah sebagaimana
terlampir.

B. Capaian Kinerja

Capaian kinerja Sub Bagian Rumah Tangga dan Umum Rumah Sakit
Jiwa Daerah Surakarta Provinsi Jawa Tengah tahun 2019 dilakukan dengan
cara membandingkan antara target dengan realisasi masing-masing indikator
kinerja kegiatan dan didukung dengan data-data yang mendukung
pencapaian program. Untuk memberikan penilaian tingkat capaian kinerja
setiap sasaran,menggunakan pengukuran sebagaimana tabel 2.1 berikut :
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Tabel 2.1
Rentang Pengukuran Capaian Kinerja

SKOR RENTANG CAPAIAN KATEGORI CAPAIAN
4 Lebih dari 100 % Sangat baik
3 76 % sampai 100 % Baik
2 56 % sampai 75 % Cukup
1 Kurang dari 55 % Kurang

Adapun capaian kinerja Sub Bagian Rumah Tangga dan Umum Rumah Sakit
Jiwa Daerah Surakarta Provinsi Jawa Tengah Tahun 2019 sebagaimana tabel
2.2 dibawah ini:
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Tabel 2.2

Pengukuran Kinerja Sub Bagian Rumah Tangga dan Umum

No

Kegiatan

Indikator Kinerja

Target ( %)

Realisasi (%)

Twl

Tw2

Tw3

Tw4

Capaian
(%)

fasilitas

derajat
masyarakat
penyediaan
perawatan
kesehatan bagi
penderita akibat dampak
asap rokok

Peningkatan
kesehatan
dengan

Prosentase pemenuhan
derajat kesehatan masyarakat
dengan penyediaan fasilitas
perawatan kesehatan

100

25

25

100

85,54

Pemenuhan sarana
Prasarana dan alat
kesehatan  Pelayanan

Rujukan (DAK)

Prosentase Pemenuhan
sarana Prasarana dan alat
kesehatan Pelayanan Rujukan
(DAK)

100

25

25

50

100

Pemenuhan Prasarana
dan alat kesehatan

Prosentase pemenuhan
prasarana dan alat kesehatan

100

9

25

50

100

Peningkatan mutu
pelayanan dan
pendukung pelayanan
(BLUD), yang meliputi :

v' Biaya Operasional

Prosentase cakupan
peningkatan mutu pelayan
dan pendukung pelayanan
berupa biaya operasional dan
non operasional rumah sakit

100

10

25

30

35

100
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v Biaya Non
operasional

Rata-rata capaian

96,38
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Dari tabel 2.2 tersebut dapat diuraikan sebagai berikut :

1. Kegiatan Peningkatan derajat kesehatan masyarakat dengan
penyediaan fasilitas perawatan kesehatan bagi penderita akibat
dampak asap rokok tidak memenuhi target yang ditetapkan karena ada
kesalahan dalam pembuatan kode rekening dan waktu yang terbatas.

2. Kegiatan — kegiatan yang lain (DAK dan pendukung pelayanan/BLUD)
sudah dilaksanakan sesuai dengan target yang ditetapkan.

Kesimpulannya secara keseluruhan bahwa capaian kinerja Kepala Sub
Bagian Rumah Tangga dan Umum dari 4 (empat) kegiatan dengan 5 (lima)
indikator rata-rata capaian kinerjanya 96,38% atau “Baik ™.

. Kinerja Keuangan dan Rencana Aksi

C.1 Kinerja Keuangan
Berkaitan dengan akuntabilitas keuangan Sub Bagian Rumah Tangga
dan Umum, realisasi anggaran yang telah ditetapkan dalam DPA untuk

membiayai kegiatan sebagaimana tabel 2.3 dibawah ini :

Tabel 2.3
Pencapaian Kinerja dan Anggaran (cost per outcome)
Kinerja Anggaran

Program/ Kegiatan Ingite: Eandrys Target ]Capaian I Alokasi - Realisasi Capaian
Peningkatan Prosentase 100% 85,54% | 9.337.824.000,00 | 7.326.584.120,00 | 78.46%
derajat kesehatan | pemenuhan
masyarakat derajat kesehatan
dengan masyarakat
penyediaan dengan
fasilitas perawatan | penyediaan
kesehatan bagi | fasilitas
penderita  akibat | perawatan
dampak asap | kesehatan
rokok

Pemenuhan Prosentase 100% 100% 550.000.000,00 544.722.000,00 99,04%
sarana Prasarana | Pemenuhan

dan alat | Sarana Prasarana

dan alat

kesehatan kesehatan

Pelayanan Pelayanan

Rujukan (DAK) Rujukan (DAK)
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Pemenuhan Prosentase 100% 100% | 7.908.735.000,00 | 6.386.022.628,00 | 80,75%
Prasarana dan | pemenuhan
alat kesehatan prasarana dan
alat kesehatan
Peningkatan mutu Prosentase 100% 100% | 10.340.000.000,00 | 6.970.757.833,00 | 67,42%
pelayanan dan _ cakupan
pendukung peningkatan mutu
PER— pelayan dan
s pendukung
(BLUD), yang pelayanan berupa
meliputi : biaya operasional
v' Biaya dan non
Operasional |  Operasional
. rumah sakit
v" Biaya Non
operasional
100% 96,38% | 28.886.857.000,00 | 21.940.155.031,00 | 75,95%

Berdasarkan perhitungan total akumulasi pencapaian kinerja dan
anggaran (cost per outcomes) di atas maka dapat disimpulkan bahwa
capaian kinerja rata-rata Kepala Sub Bagian Rumah Tangga dan Umum
sebesar 96,38% (Baik) dan capaian serapan anggaran rata-rata sebesar

75,95 % (Baik).

C.2 Rencana Aksi

Rencana aksi dan upaya penyelesaian permasalahan yang dihadapi
telah dirancang dan dilaksanakan dalam
pelaksanaan serapan anggaran dan pencapaian sasaran kinerja.

Rencana tindak lanjut tersebut meliputi:

1)

3) Koordinasi dengan pihak-pihak terkait agar dapat bersinergi dalam

Inventarisasi

rangka mempercepat

permasalahan dan mencarikan rencana tindakan

pengendalian atas permasalahan-permasalahan tersebut.
2) Peningkatan pengawasan pekerjaan yang akan dilaksanakan .

melaksanakan kegiatan agar baik dan lancar.
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BAB III
PENUTUP

A. Kesimpulan

Berdasarkan hasil pengukuran program dan kegiatan diatas dapat
disimpulkan bahwa capaian kinerja fisik tercapai 96,38% dikategorikan baik
dan anggaran sebesar 75,95 %, sehingga dapat dikategorikan baik.

B. Rekomendasi
Berdasarkan kesimpulan diatas, maka yang dapat direkomendasikan untuk
perbaikan perencanaan kinerja dalam pelaksanaan kegiatan pada Sub
Bagian Rumah Tangga dan Umum Rumah Sakit Jiwa Daerah Surakarta
tahun 2019 adalah sebagai berikut :
1. Perlu dilakukan evaluasi kegiatan agar dapat meningkatkan capaian
kinerja baik fisik maupun anggaran.
2. Penetapan Indikator Kinerja Individu yang mengacu pada Indikator
kinerja organisasi.
3. Perlu pengawasan yang mendalam agar dapat diantisipasi permasalahan-
permasalahan yang ada.

Surakarta, 20 Maret 2020

Mengetahui

KEPALA BAGIAN UMUM KEPALA SUB BAGIAN RUMAH TANGGA

JOKO MULYONO, S.STP. M.Si
Pembina Tk.I
NIP. 19770907 199511 1 001 NIP. 19770908 199903 1 002
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